
นโยบายข'อมูลส-วนบุคคล 

 
บริษัท เอเวอร่ีเดย/ ด0อกเตอร/ จำกัด (“บริษัท”) ขอแจ*งให*ท/านท่ีติดต/อมายังบริษัททราบว/า 

บริษัทมีความจำเปBนต*องเก็บ รวบรวม และใช*ข*อมูลส/วนบุคคลของท/านท่ีติดต/อมาใช*บริการของบริษัท 

ภายใต*นโยบายข*อมูลส/วนบุคคลฉบับน้ีและเม่ือท/านติดต/อมายังบริษัทส/งต/อเปPดเเผยข*อมูลส/วนบุคคล 

ของท/านให*แก/บริษัทเพ่ือประโยชนSในการติดต/อประสานงานและ/หรือการให*บริการจากบริษัทให*แก/ท/าน 

บริษัทจะถือว/าท/านตกลงและยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามนโยบายข*อมูลส/วนบุคคลฉบับน้ีแล*ว 

ข*อมูลส/วนบุคคลท่ีบริษัทประมวลผล บริษัทอาจได*รับข*อมูลส/วนบุคคลของท/าน ได*จากหลายช/องทาง ดังน้ี  

1. ได*รับโดยตรง จากการติดต/อส่ือสารระหว/างบริษัทและท/าน  

2. ได*รับทางอ*อมจากการอ*างอิงจากบุคคลอ่ืน 

ซ่ึงท/านอาจให*ความยินยอมให*บุคคลดังกล/าวเปPดเผยส/งต/อข*อ มูลส/วนบุคคลของท/านให*แก/ 

บริษัท หรือ  

3. เก็บรวบรวมโดยอัตโนมัติด*วยระบบ เม่ือท/านเข*ามาเย่ียมชมเว็บไซตS และ/หรือใช*บริการต/าง 

ๆ ของบริษัท 

4. ได*รับจากการใช*บริการในแพลตฟอรSม EVERYDAY DOCTOR ของบริษัท ไม/ว/าจะเปBน 

Mobile Application , LINE Application , โปรแกรมบริหารคลินิก MCS CLOUD , 

โปรแกรมบริหารคลินิก Miracle Clinic System 

ข*อมูลส/วนบุคคลท่ีบริษัทมีความจำเปBนต*องเก็บ รวบรวม ใช* และประมวลผลภายใต*นโยบายข*อมูลส/วนบุคคล 

ฉบับน้ี ได*แก/  

1. ช่ือนามสกุล รวมถึงข*อมูลท่ีเก่ียวเน่ืองของท/านหรือของตัวแทนของท/าน 

(ในกรณีท่ีท/านติดต/อมาในนามของนิติบุคคล) 

ซ่ึงอาจรวมถึงข*อมูลเอกสารการแสดงตนของท/าน  

2. ข*อมูลการติดต/อ อาทิ เบอรSโทรศัพทS อีเมล หรือข*อมูล Social Media Account  

3. ข*อมูลส/วนบุคคลอ่ืนๆท่ีท/านอาจให*แก/บริษัทระหว/างการติดต/อส่ือสาร เช/น 

ข*อมูลเร่ืองท่ีต*องการติดต/อสอบถาม ข*อมูลความสนใจ หรือข*อมูลประกอบอ่ืนๆ 

ท่ีอาจระบุตัวตนของท/านได*ซ่ึงท/านให*แก/ บริษัท โดยตรงผ/านช/องทางการติดต/อส่ือสารต/าง ๆ   

4. กรณีการติดต/อผ/าน Website อาจรวมถึงข*อมูลทางเทคนิคของท/าน ได*แก/  IP Address, 

Cookies รวมถึงข*อมูลพฤติกรรมการสืบค*นของท/าน 

 

 



 

 

วัตถุประสงค,ในการเก็บรวบรวมและใช8ข8อมูลส<วนบุคคล  

บริษัทจำเปBนต*องเก็บรวบรวมและใช*ข*อมูลส/วนบุคคลของท/าน ตามท่ีระบุไว*ภายใต*นโยบายข*อมูลส/วนบุคคลฉบับน้ี  

เพ่ือวัตถุประสงคSต/าง ๆ  ดังต/อไปน้ี  

1. เพ่ือการจัดการตอบรับการส่ือสารท่ีท/านติดต/อมายังบริษัท เช/น เพ่ือการตอบคำถาม 

การส/งข*อมูลท่ีเก่ียวข*องตามท่ีท/านร*องขอและต*องการการจัดการข*อร*องเรียน 

หรือการตอบรับความคิดเห็นต/าง ๆ ท่ีท/านให*แก/บริษัทโดยตรง 

ผ/านช/องทางการติดต/อส่ือสารต/าง รวมถึงการประสานงานต/อเน่ืองไปจนถึงการให*บริการ 

การจัดทำสัญญาการให*บริการ 

และ/หรือการปฏิบัติสิทธิและหน*าท่ีท่ีบริษัทและท/านอาจตกลงและจัดทำระหว/างกันต/อเน่ือง   

2. เพ่ือการปฏิบัติหน*าท่ีตามกฎหมายท่ีบริษัทอาจอยู/ภายใต*เง่ือนไขทีต*องปฏิบัติตาม 

ซ่ึงอาจรวมถึงแต/ไม/จำกัดเพียงการปฏิบัติหน*าท่ีในการจัดทำเอกสารบัญชี 

และภาษีสำหรับการให*บริการใด ๆ ท่ีบริษัทอาจให* แก/ท/าน 

3. เพ่ือการสร*างและปรับปรุงความสัมพันธSทางธุรกิจ 

รวมถึงการปรับปรุงการให*บริการท่ีบริษัทจะดำเนินการเพ่ือประโยชนSของท/านให*ดีข้ึน 

ซ่ึงบริษัทอาจรวบรวม ใช*ข*อมูลส/วนบุคคลของท/าน เพ่ือประ โยชนSในการควบคุม 

การรับประกันคุณภาพ การวิเคราะหSการบริหารจัดการและแก*ไขป�ญหาต/างๆ 

ท่ีเก่ียวข*องของบริษัท รวมถึงแต/ไม/จำกัดเพียงการฝ�กอบรมพนักงาน 

หรือการวางแผนการให*ปรับปรุงการให*บริการในอนาคต 

4. เพ่ือประโยชนSในการปกป�องและต/อสู*สิทธิอันชอบด*วยกฎหมายของบริษัท 

ในกรณีท่ีอาจเกิดข*อพิพาท ระหว/างท/านและบริษัท ไม/ว/าในลักษณะใด และ 

5. กรณีท่ีบริษัทอาจได*รับความยินยอมในการประมวลผลข*อมูลส/วนบุคคล 

6. ด*วยจุดประสงคSเฉพาะเจาะจงจากท/าน เช/น เพ่ือการติดต/อประชาสัมพันธSทางการตลาด 

และการประชาสัมพันธSข/าวสารต/างๆ  

บริษัทจะประมวลผลข*อมูลตามวัตถุประสงคSดังกล/าว ระยะเวลาในการประมวลผลข>อมูลสAวนบุคคล 

เพ่ือดำเนินการตามวัตถุประสงคSท่ีระบุไว*ข*างต*นท้ังหมด บริษัทจำเปBนต*องเก็บรวบรวม 

และประมวลผลข*อมูลส/วนบุคคลของท/านเปBนระยะเวลา ดังน้ี  



1. สำหรับการประมวลผลข*อมูลด*วยวัตถุประสงคSการให*บริการการจัดทำสัญญา 

และ/หรือการปฏิบัติสิทธิและหน*าท่ีภายใต*สัญญาบริษัทจำเปBนต*องประมวลผลข*อมูลส/ว

นบุคคลของท/าน ตราบเท/าท่ีบริษัทยังมีหน*าท่ีให*บริการแก/ท/าน  

2. สำหรับการประมวลผลข*อมูล ด*วยวัตถุประสงคSการปฏิบัติหน*าท่ีตามกฎหมายของบริษัท 

บริษัทจำเปBนต*องประมวลผลข*อมูลส/วนบุคคลของท/าน 

ไว*ตามระยะเวลาท่ีกฎหมายท่ีเก่ียวข*องกำหนดไว* 

3. สำหรับการประมวลผลข*อมูลส/วนบุคคลเพ่ือการสร*างและปรับปรุงความสัมพันธSทางธุรกิ

จ 

และ/หรือการปรับปรุงการให*บริการบริษัทสงวนสิทธ์ิในการเก็บรักษาข*อมูลส/วนบุคคลน้ั

นเท/าท่ีบริษัทอาจ มีความจำเปBนทางธุรกิจ 

โดยรับประกันไม/ให*กระทบสิทธิของท/านในฐานะเจ*าของข*อมูลเกินสมควร 

4. สำหรับการประมวลผลข*อมูลส/วนบุคคลเพ่ือการปกป�อง 

และต/อสู*สิทธิอันชอบด*วยกฎหมายของบริษัท 

บริษัทมีความจำเปBนเก็บรักษาข*อมูลส/วนบุคคลดังกล/าว ตลอดอายุความท่ีเก่ียวข*อง 

5. กรณีท่ีท/านให*ความยินยอมแก/บริษัท ในการประมวลผลข*อมูลด*วยวัตถุประสงคSเฉพาะ 

บริษัทจะประมวล ผลข*อมูลส/วนบุคคลของท/านจนกว/าท/*านจะถอนความยินยอม 

การเปPดเผยข*อมูลส/วนบุคคล โดยหลักการแล*ว ข*อมูลส/วนบุคคลของท/านจะไม/ถูกเปPดเผย 

ยกเว*นเปBนการเปPดเผยข*อมูลส/วนบุคคลท่ีบริษัทจำเปBนต*องดำเนินการ ให*แก/ กลุ/มบุคคลดังน้ี  

1. การเปPดเผยข*อมูลส/วนบุคคลของท/านให*แก/ ผู*ให*บริการภายนอกของบริษัท 

ท่ีให*การช/วยเหลือสนับสนุนบริษัทในการให*บริการแก/ท/านรวมถึงท่ีปรึกษาด*านการดำเนิ

นธุรกิจของบริษัท 

โดยบริษัทจะส/งต/อและเปPดเผยข*อมูลส/วนบุคคลของท/านตามขอบเขตของวัตถุประสงคSท่ี

ระบุไว* และบนพ้ืนฐานเท/าท่ีจำเปBนเท/าน้ัน หรือ  

2. กรณีท่ีบริษัทอาจอยู/ภายใต*บังคับคำส่ังหรือคำพิพากษาของหน/วยงานราชการ 

บริษัทอาจมีความจำเปBนในการส/งต/อเปPดเผยข*อมูลส/วนบุคคลของท/านให*แก/หน/วยงานดั

งกล/าว 

บริษัทรับประกันการจัดให*มีมาตรการการรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีเหมาะสม เพ่ือป�องกันการเข*าถึง การใช* 

การเปล่ียนแปลง การแก*ไข หรือการเปPดเผยข*อมูลส/วนบุคคลโดยปราศจากอำนาจหรือโดยมิชอบ ท้ังน้ี 

บริษัทจะจัดให*มีการทบทวนมาตรการดังกล/าว เปBนระยะตามความเหมาะสม 



และโดยสอดคล*องกับกฎหมายท่ีเก่ียวข*อง สิทธิของเจ*าของข*อมูล บริษัทเคารพสิทธิของท/าน 

ในฐานะเจ*าของข*อมูลภายใต*กฎหมายท่ีเก่ียวข*อง โดยท/านสามารถติดต/อบริษัท เพ่ือขอใช*สิทธิของท/าน ซ่ึงได*แก/  

1. สิทธิในการถอนความยินยอม  

2. สิทธิในการขอเข*าถึง  

3. สิทธิในการขอรับสำเนาข*อมูลส/วนบุคคลของท/าน  

4. สิทธิในการขอปรับปรุงข*อมูลให*ถูกต*อง  

5. สิทธิในการขอคัดค*านการประมวลผลข*อมูลส/วนบุคคล  

6. สิทธิในการขอโอนถ/ายข*อมูลท่ีเก็บบันทึกในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสSท่ีสามารถถ/ายโอนได*ง/าย 

รวมถึงการโอนถ/ายไปให*แก/ผู*ควบคุมข*อมูลส/วนบุคคลอ่ืน  

7. สิทธิขอให*ลบหรือทำลายข*อมูลของท/านเม่ือหมดความจำเปBน  

8. สิทธิในการขอให*ระงับการประมวลผลข*อมูลส/วนบุคคลช่ัวคราว และ สิทธิในการร*องเรียนได*  

ข8อมูลติดต<อบริษัท 

เจ*าหน*าท่ีคุ*มครองข*อมูลส/วนบุคคล  บริษัท เอเวอร่ีเดย/ ด0อกเตอร/ จำกัด 

ท่ีอยู/: ช้ัน 2 อาคารอำนวยการอุทยานวิทยาศาสตรSภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 123 ถ.กัลปพฤกษS ต.ในเมือง อ.เมือง 

จ.ขอนแก/น 40002 

อีเมล หรือเบอรSโทรศัพทS: info@everydaydoctor.asia / 02-1147164 


