
บริษัท เอเวอรี,เดย์ ด๊อกเตอร์ จํากดั  989 ม.2 ถ.มิตรภาพ ต.ศลิา อ.เมือง จ.ขอนแก่น  เลขประจําตวัผู้ เสียภาษี 0405563001713 

ข"อตกลงในการใช"งาน 
 

 ยินดีต(อนรับสู/การใช(บริการ "EVERYDAY DOCTOR PLATFORM”   ข(อตกลงการใช(งานน้ีเปIนข(อตกลงการ

ใช(งานระบบการให(บริการในรูปแบบ Cloud service ในการจัดเก็บข(อมูลผ/านโปรแกรม MCS Cloud โปรแกรม 

Miracle Clinic System หรือโปรแกรม Everyday Doctor ในลักษณะ Mobile Application และ LINE 

Application และประมวลผลในแพลตฟอรlม Everyday Doctor  ของบริษัท เอเวอร่ีเดยl ดoอกเตอรl จำกัด โดย

สามารถจำแนกตามหน(าท่ีการรับผิดชอบข(อมูลได(ดังน้ี 

บริษัท เอเวอร่ีเดย/ ด0อกเตอร/ จำกัด อยู/เลขท่ี 989 ม.2 ถ.มิตรภาพ ต.ศิลา อ.เมือง จ.ขอนแก/น 40000  

หรือ ผู(ควบคุมข(อมูลส/วนบุคคล (Data Controller) คือ บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอำนาจหน(าท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการ

เก็บรวบรวม ใช( หรือเป�ดเผยข(อมูลส/วนบุคคล และจะประมวลผลข(อมูลส/วนบุคคลได(ตามขอบเขตท่ีได(รับตามยินยอม 

หรืออาศัยฐานทางกฎหมายในการประมวลผลอ่ืนๆ   เปIนผู(รับผิดชอบในวางแผนการปฏิบัติตามกฎหมายข้ันสูงสุด 

โดยทำหน(าท่ีวางแผนนโยบายกิจกรรม กำหนดวิธีหรือข้ันตอนต/างๆ ในการดำเนินงาน เปIนผู(ตัดสินใจ ดูแลควบคุม 

และต(องทำให(เห็นว/าองคlกรมีตระหนักและปฏิบัติตามหลักการคุ(มครองข(อมูลส/วนบุคคลและข(อกำหนดอ่ืนๆ ตาม

กฎหมาย 
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หรือ ผู(ประมวลผลข(อมูลส/วนบุคคล (Data Processor) คือ บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงจะปฏิบัติหน(าท่ีในการเก็บรวบรวม 

ใช( หรือเป�ดเผยข(อมูลส/วนบุคคลตามคำส่ังหรือในนามของผู(ควบคุมข(อมูลส/วนบุคคล ผู(ประมวลผลข(อมูลส/วนบุคคล 

เปIนระดับผู(ปฏิบัติการท่ีดำเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวข(องกับข(อมูลส/วนบุคคล โดยจะต(องประมวลผลตามข(อตกลงระหว/างผู(

ควบคุมและผู(ประมวลผลข(อมูล ไม/ว/าจะเปIนการเก็บรวบรวม บันทึก จัดระเบียบ ปรับปรุง นำไปใช( เป�ดเผย ภายใต(

อำนาจหรือการส่ังการจากผู(ควบคุมข(อมูลส/วนบุคคล แต/ก็ต(องเปIนการดำเนินการภายใต(ข(อกำหนดของกฎหมาย และ

ต(องมีมาตรการเชิงเทคนิคและเชิงบริหารจัดการเพ่ือรักษาความม่ันคงปลอดภัยในการประมวลผลท่ีเหมาะสมกับความ

เส่ียง 

" EVERYDAY DOCTOR PLATFORM " ผู(ให(บริการข(อมูลผ/านช/องทางต/างๆของแพลตฟอรlม อาทิ โมบาย 

แอพพลิเคช่ัน , เว็บไซตl , โปรแกรม MCS Cloud , โปรแกรม Miracle Clinic System , LINE OA เปIนต(น 

"EVERYDAY DOCTOR PLATFORM "  มีระบบการให(บริการค(นหาผู(เช่ียวชาญทางการแพทยl และบุคคลท่ัวไป

สามารถขอรับการปรึกษาโดยการสนทนา โทรศัพทlหรือ VDO Call ผ/านแพลตฟอรlม          ซ่ึงไม/สามารถทดแทน

การพบแพทยlท่ีสถานพยาบาลได(    รวมไปถึงการบันทึกข(อมูลต/างๆของผู(รับบริการเข(ามาในโปรแกรม MCS Cloud 

หรือโปรแกรม Miracle Clinic System หรือช/องทางต/างๆของแพลตฟอรlม   

 

1.บทนำ 

ข(อตกลงฉบับน้ี เปIนการกำหนดเง่ือนไขและข(อกำหนดในการใข(งาน " EVERYDAY DOCTOR PLATFORM " 

ตลอดจน "บริการ" ของ "บริษัท" ไม/ว/าเปIนการใช(บริการผ/านช/องทางใด การเข(าใช( "บริการ" "แอพพลิเคช่ัน" " 

EVERYDAY DOCTOR " น้ีถือว/าผู(ใช(บริการได(ยอมรับและผูกพันตามข(อตกลง ข(อควรทราบ เง่ือนไขการให(บริการ 

ตลอดจน ข(อกำหนดอ่ืนๆภายในข(อตกลงฉบับน้ี 
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"บริษัท" ขอสงวนสิทธ์ิในการเพ่ิมเติม เปล่ียนแปลง ยกเลิก รายละเอียด เง่ือนไช และข(อกำหนดในข(อตกลงฉบับน้ีโดย

มิต(องแจ(งให(ท/านทราบล/วงหน(า ผู(ใช(บริการตกลงท่ีจะตรวจสอบข(อตกลง ข(อควรทราบ เง่ือนไขการให(บริการ และเม่ือ

ผู(ใช(บริการเข(าใช( " EVERYDAY DOCTOR " ถือว/าท/านได(ยอมรับ และผูกพันข(อตกลง ข(อควรทราบ เง่ือนไขการ

ให(บริการ ตลอดจน ข(อกำหนดอ่ืนๆภายในข(อตกลงฉบับน้ี 

 

2.คำนิยาม  

"เรา" และ "บริษัท" หมายถึง บริษัท เอเวอร่ีเดย/ ด0อกเตอร/ จำกัด แอพพลิเคช่ัน " EVERYDAY DOCTOR " หมายถึง

แอพพลิเคช่ัน EVERYDAY DOCTOR รวมถึงโปรแกรม MCS Cloud เปIนช/องทางการให(บริการของบริษัท ซ่ึงเปIน

ตัวกลางในการให(บริการออนไลนlตลอดจนบริการเก่ียวเน่ีองของ "เรา" "บริการ" หมายถึง การจัดเก็บบันทึกข(อมูลของ

ผู(มารับบริการ  การให(บริการช/องทางการค(นหาข(อมูลผู(เช่ียวชาญ และส่ือสารเพ่ือการรับคำปรึกษาต/างๆ โดย

ผู(เช่ียวชาญ และการให(คำปรึกษาเก่ียวกับสุขภาพโดยระบบประมวลผลแบบป�ญญาประดิษฐl ตลอดจนการให(บริการ

อำนวยความสะดวกให(แก/ผู(ใช(บริการได(แก/ ระบบตรวจสอบประวัติการรักษา ระบบจองคิว ระบบแสดงข(อมูลการ

รักษา,ระบบการแพทยlทางไกล เปIนต(น ซ่ึงเปIนการให(บริการผ/าน "แอพพลิเคช่ัน" ของ "เรา"  

ผู>ให>คำปรึกษาทางการแพทย/ หมายถึง แพทยlหรือบุคลากรทางการแพทยlท่ีได(รับใบประกอบวิชาชีพหรือใบอนุญาต 

ท่ีได(ลงทะเบียนผ/าน “EVERYDAY DOCTOR PLATFORM”  

ผู>ให>คำปรึกษาเก่ียวกับสุขภาพ หมายถึง ระบบประมวลผลป�ญญาประดิษฐl 

 

3.ข>อควรทราบ และ เง่ือนไขการให>บริการ 

" EVERYDAY DOCTOR PLATFORM " เปIนผู(ให(บริการข(อมูลสุขภาพ และให(บริการค(นหาผู(เช่ียวชาญทางการแพทยl 

เท/าน้ัน โดยมิได(มีจุดมุ/งหมายในการรักษาพยาบาล หรือ วินิจฉัยโรคแต/อย/างใด และไม/สามารถทดแทนการ

รักษาพยาบาล หรือ พบแพทยlท่ีสถานพยาบาลได( 

" EVERYDAY DOCTOR PLATFORM”  ไม/ใช/ผู(ให(บริการทางการแพทยl  มิได(มีความเก่ียวข(องกับ "แพทยl" หรือ "ผู(ให(

คำปรึกษา" ท่ีให(คำปรึกษาผ/าน "แอพพลิเคช่ัน" การให(คำปรึกษา โดย "แพทยl" "หรือผู(ให(คำปรึกษา" ข(างต(น เปIนเพียง

ความคิดเห็นส/วนบุคคลของ "แพทยl" หรือ ผู(ให(คำปรึกษา" ไม/มีผลผูกพันต/อ "เรา" และ " EVERYDAY DOCTOR 

PLATFORM "     

" EVERYDAY DOCTOR PLATFORM “ จะไม/รับผิดชอบในการสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนไม/ว/ากรณีใดๆ ท้ัง

ทางตรงและทางอ(อมจากการใช(บริการ " EVERYDAY DOCTOR PLATFORM " หรือการปฏิบัติตามคำปรึกษา จาก 

"แพทยl" หรือ "ผู(ให(คำปรึกษา" 

 

4.ข>อกำหนดในการใช>งาน และ ความรับผิดชอบตQอผู>ใช> 

4.1 ข(อกำหนด และ ความรับผิดชอบท่ัวไป 

ผู(ใช(บริการตกลงว/า ผู(ใช(บริการจะไม/ใช( ไปในทางท่ีผิดกฎหมาย และนอกเหนือจากวัตถุประสงคlการให(บริการ

ผู(ใช(บริการตกลงท่ีจะไม/ใช(ถ(อยคำท่ีไม/เหมาะสมระหว/างการใช(บริการ  การใช(บริการ " EVERYDAY DOCTOR 

PLATFORM " ผู(ใช(บริการต(องสร(างบัญชีส/วนตัวของตนเอง นอกจากน้ัน ผู(ใช(บริการจะต(องรับรองว/าข(อมูลต/างๆ ท่ีตน

ได(ให(เปIนข(อมูล ป�จจุบันท่ีเปIนความจริง ถูกต(อง และสมบูรณl   ผู(ใช(บริการจะไม/เป�ดเผยรหัสเพ่ือเข(าถึงบัญชีส/วนตัว
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ของตนต/อผู(ใด และ ท/านจะต(องรักษาความลับของบัญชีส/วนตัวของตนเอง ท้ังน้ี " EVERYDAY DOCTOR 

PLATFORM " สงวนสิทธ์ิท่ีจะกระทำการใดๆ ท่ีมีความจำเปIนตามความสมควรเพ่ือป�องกันข(อมูลของบัญชีส/วนตัวของ

ผู(ใช(บริการ " EVERYDAY DOCTOR PLATFORM " ไม/รับผิดความเสียหายใดๆท่ีเกิดข้ึนจากการใช(บัญชีส/วนตัวของ

ผู(ใช(บริการ หรืออนุญาต ให(บุคลลใดใช(บัญชีส/วนตัวของตน ท้ังน้ีท/านจะไม/ใช(บัญชีส/วนตัวของผู(อ่ืนด(วยเช/นกัน 

4.2 ส่ิงท่ีพึงตระหนัก ในการใช(งานระบบ "แพทยl" หรือ "ผู(ให(คำปรึกษา" จะให(คำปรึกษาผ/าน " EVERYDAY 

DOCTOR PLATFORM " ตามข(อมูลท่ีได(รับ ณ เวลาน้ันๆ ดังน้ัน เพ่ือประโยชนlของผู(ใช(บริการ  

ในกรณีท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงของอาการหลังจากรับคำปรึกษา ท้ังท่ีเปIนไปตามคาดการณl หรือ ไม/เปIนไป

ตามคาดการณl ของ "แพทยl" และ "ผู(ให(คำปรึกษา" ผู(ใช(บริการตระหนักดีว/า การตัดสินใจในการดำเนินการใดๆ เปIน

ความรับผิดชอบของผู(ให(บริการ มิได(ผูกมัด หรือ เปIนความรับผิดชอบของ "แพทยl" หรือ "ผู(ให(คำปรึกษา" 

 

5.ข>อจำกัดความรับผิดชอบ 

" EVERYDAY DOCTOR PLATFORM " ขอสงวนสิทธิในการระงับ หรือ ยกเลิกการเช(าใช(บริการ " EVERYDAY 

DOCTOR PLATFORM " ของผู(ใช(บริการได(ทุกเม่ือ โดนไม/ต(องช้ีแจงเหตุผล และ ไม/ต(องแจ(งให(ทราบล/วงหน(า ท้ังน้ี

ผู(ใช(บริการไม/มีสิทธ์ิเรียกร(องค/าชดเลยใดท่ีเกิดจากเหตุดังกล/าว 

 

 

 
(นายกฤษดา อารัมภวิโรจนl) 

     กรรมการผู(จัดการ 
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